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MENSAGEM DO SOCIO ADMINISTRADOR
Prezados(as),

A PLURAL SERVICOS TECNICO LTDA, em alinhamento com as
melhores préticas de governanca corporativa, tem o orgulho de apresentar seu
Programa de Compliance e Integridade.

O programa foi desenvolvido com o objetivo de consolidar uma
cultura organizacional baseada na ética, transparéncia, responsabilidade e no
cumprimento integral das leis e normas que regem nossas atividades. Ele
estabelece  dirctrizes claras de conduta para colaboradores, parceiros,

tornecedores ¢ demais publicos com os quais nos relacionamos, promovendo

um ambiente in tegro e seguro.
Entre os principais pilares do nosso Programa, destacamos:

* Um Codigo de Conduta Etica sélido e 1 plicével ao dia a dia profissional;
» DPoliticas e procedimentos internos que orientam comportamentos e
decisoes;
* Um canal de dentncias seguro e confidencial, com garantia de
anonimato e protecao contrarretaliacoes;
¢ Ireinamentos periodicos, para conscientizacdo continua de todos os
envolvidos;
* A gestao de riscos e 0 monitoramento constante da conformidade em
nossas operacgoes.
Acreditamos que agir com integridade é essencial para o
crescimento sustentavel da empresa, para a construcio de relagdes de confianca
¢ para a preservacao de nossa reputacio junto a sociedade.

Reafirmamos nosso COMpPromisso com uma atuacio ética, legal e
responsavel, e convidamos todos a conhecer, respeitar e aplicar as diretrizes do
nosso Programa de Compliance e Integridade.

Atenciosamente,

Dentval £, injor
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